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Pflegeleitbild

Das Pflegeleitbild drackt mit positiven und pragnanten Aussagen
Zielvorstellungen und Haltungen des Pflegedienstes aus. Dabei soll das
Pflegeleitbild inhaltlich Aussagen zu folgenden Punkten enthalten:

[> zum Menschenbild der Pflegeinrichtung
> zum Pflegeverstandnis

[> zur Sichtweise der Bediirfnisse der von der Pflegeeinrichtung betreuten
Menschen?

> zur Sichtweise der Bedirfnisse der Mitarbeiter
[> zur Gestaltung der Pflege?

> zur Pflegequalitat
[> zum Selbstverstandnis der Einrichtung

Den Mitarbeitern und Vorgesetzten soll das Leitbild durch Festlegung einer
Pflegetheorie oder eines Pflegemodells eine Orientierung geben. Werte,
Normen und Ideale, denen sich der Pflegedienst verpflichtet fuhlt, werden in
dem Leitbild festgehalten. Das Pflegeleitbild liegt schriftlich vor und wird den
Mitarbeitern ausgehandigt. Nach aufRen soll das Image gestarkt werden und
deutlich gemacht werden, was den Pflegedienst von anderen unterscheidet.

Bei dem nachfolgend aufgefiihrten Entwurf eines Pflegeleitbildes
handelt es sich lediglich um eine Orientierungshilfe zur Erstellung eines
eigenen Pflegeleitbildes. Es sollte daher nicht einfach schematisch
libernommen, sondern den betrieblichen Gegebenheiten und dem
Pflegeverstandnis des jeweiligen Dienstes angepafit werden. Nur ein
individuell auf den Dienst zugeschnittenes Pflegeleitbild ist in der Lage
dem Sinn und Ziel eines Pflegeleitbildes gerecht zu werden und den
Mitarbeitern im Rahmen ihrer taglichen Arbeit eine wertvolle Hilfe bei
der Erfiillung ihrer Aufgaben zu bieten.
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Entwurf eines Pflegeleitbildes

Wir wollen dem Patienten bei der Durchfuhrung jener Fertigkeiten helfen, die zur
Gesundung oder Rekonvaleszenz (oder friedlichen Tod) beitragen. Dieses wollen wir auf
eine Weise tun, die dem Patienten die schnellstmogliche Wiedererlangung seiner
Unabhangigkeit erlaubt (Virginia Henderson).

Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht der Mensch, insbesondere die Achtung seiner Wurde
und der Einsatz fur seine Rechte. Seine kdrperlichen, seelischen und sozialen Bedurfnisse
bestimmen unser Handeln. Die Achtung vor der Individualitat, das Respektieren seiner
Freiheit und das Fordern seiner Eigenstandigkeit bestimmen unser pflegerisches
Bemduhen.

Die Krankenpflege ist ein Fachberuf des Gesundheitswesens mit dem Auftrag der
verantwortlichen Mitwirkung an der Heilung von Krankheiten und Forderung der
Gesundheit, in dem sie sach- und fachkundig, umfassende und geplante
Pflegehandlungen ausfuhrt. Die spezielle Pflege liegt dabei unter anderem in der
Anordnungsverantwortung der Arzte und der Pflegedienst ist fir die jeweilige
Durchfuhrung verantwortlich.

Wir erbringen unsere Arbeit in Form der Bereichspflege, die sich geplant und zielgerichtet
an den Ressourcen des Patienten orientiert. Die geplanten und durchgeflihrten
Malnahmen sowie die Patientenbeobachtung werden in schriftlicher Form dokumentiert.

Wir werden der gegenseitigen Informationspflicht gerecht und verfolgen eine sachlich,
fachlich gepragte Kommunikation in Form von Pflegevisiten, Ubergabegesprachen am
Patientenbett, Teamgesprachen, Arbeitskreisen und Dienstbesprechungen. Im
Pflegedienst finden regelmalig Besprechungen statt, die den Austausch von
Informationen und Meinungen sowie Vorschlagen zu gemeinsamen Problemen dienen.
Von diesen Besprechungen wird ein Ergebnisprotokoll mit Anwesenheitsliste angefertigt
und fur alle Mitarbeiter zuganglich aufbewahrt.

Die Mitarbeiter werden ihrer Ausbildung und Qualifikation entsprechend eingesetzt, wobei
wir bestrebt sind, durch standige Fort- und Weiterbildung unseren Wissensstand und
unsere Leistungen zum Wohle unserer Patienten stetig zu verbessern. Wir verfigen Uber
interne Stellenbeschreibungen, die uns eine Abgrenzung zu anderen Funktionen und
Berufsgruppen ermdglichen.

Unsere Freundlichkeit und Hilfsbereitschaft gilt den Kranken und seinen Angehorigen. Wir
streben eine enge Zusammenarbeit mit den Vertragsarzten an, dazu erstellen wir u.a.
pflegerische Uberleitungsberichte an die Krankenhduser oder Berichte fir den
Vertragsarzt. Ferner wollen wir eine einvernehmliche und wohl abgestimmte
Zusammenarbeit mit den Partnern im Versorgungsprozel3. Damit dies gelingt, pflegen wir
den regelmafligen Kontakt und Austausch mit den Versorgungspersonen im Umfeld
unseres Dienstes.
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Zur Verstarkung des Gewichts der Pflege und zur Steigerung der Effektivitat der Pflege ist
unsere Zielsetzung die Qualitatssicherung im Pflegebereich. Ziel ist eine angemessene
zweckmalige, wirtschaftliche und ganzheitliche Pflege sicherzustellen, die emotionale und
wirtschaftliche BedUrfnisse sowie vorhandene Ressourcen des Patienten berucksichtigt.
Alle Mitarbeiter sind aufgefordert, sich an der Ausarbeitung, Umsetzung, Bewertung
qualitatsverbessernder Mallnahmen mitzuwirken.
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